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SAMENWERKINGSOVEREENKOMST 
 
Deze overeenkomst wordt door KLO als vertegenwoordiger namens en voor haar leden, zijnde de 
Afnemers van de Dienst, aangegaan. KLO heeft krachtens de statuten de bevoegdheid namens haar 
leden (Afnemers) overeenkomsten aan te gaan en andere rechtshandelingen te verrichten. Deze 
overeenkomst is door KLO ter goedkeuring voorgelegd aan haar leden. KLO en haar leden hebben 
ingestemd met deze overeenkomst en bindt derhalve de Afnemers. 
 
 
 
DE ONDERGETEKENDEN 
 
 

1. De besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid “KE-works B.V.”, gevestigd te 
DELFT aan de Oude Delft 205, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer. J. Schut, 
hierna te noemen “KE-works” 
 
en 

 
2. De Vereniging met volledige rechtsbevoegdheid “Vereniging Kabel en Leiding Overleg”, 

vertegenwoordiger van haar leden, gevestigd te EDE aan de Galvanistraat 1, hierbij 
rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar bestuur de heer. J. Bongenaar, de heer. R. Frinks, 
de heer B. Kok, hierna te noemen “KLO” 
 

 
Partijen hierna individueel te noemen “Partij”, en gezamenlijk te noemen “Partijen” 
 
OVERWEGENDE DAT: 
 
 

I. KLO en haar Deelnemers in samenwerking met KE-works werken aan het realiseren en 
verder optimaliseren van een praktisch digitaal hulpmiddel, thans genaamd C5P applicatie, 
om met de graafketenpartners aantoonbaar invulling te kunnen geven aan de CROW 500 
richtlijn; 
 

II. het digitaal hulpmiddel (hierna: “Dienst”) is door KE-works ontwikkeld en wordt samen met 
de graafketen inhoudelijk onderhouden; 
 

III. KLO op [DATUM] daarvoor een samenwerkingsovereenkomst hebben gesloten die op 31 
december 2025 van rechtswege eindigt. 
 

IV. Partijen derhalve deze nieuwe samenwerkingsovereenkomst sluiten die ingaat op 1 januari 
2026. 
 

V. KLO en KE-works daarbij wederom zijn overeengekomen dat KLO niet de wederpartij is voor 
het gebruik van de Dienst zoals bedoeld in de eerste en tweede overweging. KLO is evenwel 
vertegenwoordiger van de Afnemers en bindt met deze overeenkomst de Afnemers.  
 

VI. Afnemers worden rechtstreeks de wederpartijen van KE-works voor het gebruik van de 
Dienst en sluiten daarvoor een gebruiksovereenkomst met KE-works. 
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VERKLAREN HET NAVOLGENDE TE ZIJN OVEREENGEKOMEN 
 

Artikel 1. Definities 
In deze Samenwerkingsovereenkomst, inclusief overwegingen, worden woorden gebruikt die 
aanvangen met een hoofdletter. Die woorden hebben de betekenis zoals hieronder in dit artikel 
gedefinieerd, ongeacht of de woorden in enkel- of meervoud worden gebruikt. 
 
1.1. Afnemer: de wederpartij van KE-works in de Gebruiksovereenkomst, die al dan niet 

direct of indirect gelieerd is aan KLO. 
1.2. Algemene Voorwaarden: de algemene voorwaarden van KE-works, zoals te vinden op 

https://crow500proof.nl/voorwaarden/, welke algemene voorwaarden van toepassing 
zijn op een Gebruiksovereenkomst die KE-works van tijd tot tijd eenzijdig kan aanpassen. 

1.3. Anonimisering: proces waarbij Data zodanig anoniem worden gemaakt dat de 
betrokkene personen of organisaties niet of niet meer identificeerbaar is; 

1.4. Bijlage: een bijlage bij deze Samenwerkingsovereenkomst die onlosmakelijk met deze 
Samenwerkingsovereenkomst verbonden is, en daarvan integraal onderdeel uitmaakt. 

1.5. Offerte: de offerte die gehanteerd wordt door KE-works, om een Gebruiksovereenkomst 
met Afnemer tot stand te brengen. 

1.6. CROW500: De richtlijn “Schade voorkomen aan kabels en leidingen” die invulling geeft 
aan de Wibon 

1.7. Data: informatie zoals bedoeld in en krachtens de Wet informatie-uitwisseling 
bovengrondse en ondergrondse netten en netwerken (Wibon) en CROW 500 richtlijn, 
welke door de Leden zijn verzameld en geordend en in welke zij zowel in kwalitatief als 
kwantitatief opzicht investeert; 

1.8. Databankenwet: Wet van 8 juli 1999, houdende aanpassing van de Nederlandse 
wetgeving aan richtlijn 96/9/EG van het Europees Parlement en de Raad van 11 maart 
1996 betreffende de rechtsbescherming van databanken. 

1.9. Dienst: een digitaal hulpmiddel voor de graafketen- thans genaamd C5P applicatie - om 
door middel van samenwerking invulling te kunnen geven aan CROW 500 richtlijn, dat 
gebaseerd is op de KE-chain platform van KE-works en speciaal verder ontwikkeld is voor 
KLO en/of haar Leden, welke dienst geleverd wordt als een SaaS-dienst, waarvan de 
functionaliteit genoegzaam bekend is. 

1.10. Gebruiksovereenkomst: een overeenkomst tussen Afnemer en KE-works voor het 
gebruik van de Dienst, met een minimale looptijd van één (1) jaar. 

1.11. Einddatum: 31 december 2029 
1.12. Ingangsdatum: 1 januari 2026 
1.13. Deelnemer: een organisatie actief in de graafketen die lid is van KLO zoals bedoeld in 

artikel 4 lid 1 (gewone leden) en artikel 4 lid 2 (geassocieerd lid of toehoorder) van de 
Oprichtingsakte. 

1.14. Oprichtingsakte: akte van oprichting “Vereniging Kabel en Leiding Overleg” van 8 januari 
2021. 

1.15. Samenwerkingsovereenkomst: deze samenwerkingsovereenkomst. 
1.16. Wibon: Wet informatie-uitwisseling bovengrondse en ondergrondse netten en 

netwerken inclusief de CROW 500 richtlijn. 
 

Artikel 2. Onderwerp van samenwerking 
2.1. Onderwerp van deze Samenwerkingsovereenkomst, is onder andere: 

a. het vastleggen van de samenwerkingsvorm en -voorwaarden tussen KE-works en KLO 
en de Afnemers voor de afname en levering van de Dienst; 
b. het vastleggen van een werkwijze voor de samenwerking; 
c. het vastleggen van ingangsdatum, looptijd en (gevolgen van) beëindiging van de 
Samenwerkingsovereenkomst; 
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d. het vastleggen van financiële en commerciële afspraken voor gebruik van de Dienst 
door Afnemers; 
e. vastleggen hoe de offerte voor Afnemers eruitziet. 
 

Artikel 3. Werkwijze 
3.1. (Potentiële) Afnemers, al dan niet gelieerd aan KLO en/of Deelnemers, zijn gerechtigd 

tot afname van de Dienst en het plaatsen van een bestelling bij KE-works onder de 
juridische en commerciële voorwaarden van deze Overeenkomst. KLO gaat deze 
Overeenkomst mede namens de Deelnemers en gelieerde Afnemers aan en heeft voor 
Afnemer verbindende kracht. 

3.2. De bepalingen zoals vastgelegd in deze Overeenkomst, inclusief de daartoe behorende 
bijlagen, waaronder de Algemene Voorwaarden van KE-works, zijn van toepassing op de 
Gebruiksovereenkomst. De Algemene Voorwaarden kunnen van tijd tot tijd eenzijdig 
door KE-works gewijzigd worden, welke alsdan na bekendmaking rechtswege van 
toepassing zijn op de (lopende) Overeenkomst en de Gebruiksovereenkomst, met dien 
verstande dat aan de oude Algemene Voorwaarden geen werking en rechtskracht meer 
toekomt.  

3.3. De Dienst wordt door KE-works aan een Afnemer geleverd op basis van een door een 
Afnemer geaccordeerde OfferteDe Offerte is bestemd om een zelfstandige 
Gebruiksovereenkomst tot stand te brengen tussen respectievelijk de Afnemer en KE-
works. De Offerte verwijst expliciet naar deze Samenwerkingsovereenkomst, en is 
opgesteld in overeenstemming met de juridische en commerciële voorwaarden zoals 
vastgelegd in deze Samenwerkingsovereenkomst. 

3.4. Samen met KLO, Deelnemers en Afnemers zal er wederom een gebruikersgroep worden 
geformeerd, indien en voor zover deze al niet bestond. Deze gebruikersgroep bestaat 
uit: (i) een afgevaardigde (natuurlijk persoon) van KLO (i) voor elke Deelnemer dat met 
KE-works een of meer Gebruiksovereenkomst(en) gesloten heeft, een afgevaardigde 
(natuurlijk persoon); en (ii) een afgevaardigde van KE-works (natuurlijk persoon). Doel is 
om periodiek bijeen te komen, om zo te onderzoeken welke wensen met betrekking tot 
functionaliteit van de Dienst en de samenwerking bestaan. Samen met de 
gebruikersgroep onderzoeken KLO en KE-works hoe de samenwerking tussen Afnemers 
verloopt en  in hoeverre functionaliteit op de roadmap voor (verdere) 
productontwikkeling van de Dienst terecht dient te komen.  
 

Artikel 4. Verantwoordelijkheid Dienst 
4.1. KLO, Deelnemers en de Afnemers dragen er gezamenlijk zorg voor dat de Data worden 

ontworpen, vervaardigd en beschikbaar gesteld op een manier die openheid en 
hergebruik van die Data toegankelijk en gemakkelijk maakt. 

4.2. Afnemers verzamelen in de Dienst de Data, welke gedeeld kunnen worden met KLO die 
weer de Data ten behoeve van de graafketen gebruikt. KLO gebruikt deze gegevens voor 
de in de wet en CROW 500 richtlijn vervatte doeleinden, verbeteren van 
(werk)processen en evaluatie van de inzet van de Dienst. Afnemer geeft met het sluiten 
van een Gebruiksovereenkomst toestemming om de hiervoor bedoelde Data, conform 
het in deze Overeenkomst geschetste doel te mogen (her)gebruiken en delen met KLO 
en de graafketen. 

4.3. Wanneer anonimiseren met het oog op openheid of hergebruik wordt toegepast, past 
KLO in samenwerking met KE-works een methode toe die de identiteit van betrokkenen 
duurzaam beschermt. 

4.4. Voor hergebruik van de Data wordt de Data door de Deelnemers en Afnemers in de 
Dienst beschikbaar gesteld zoals de informatie bij de Deelnemende organisatie of in een 
databank (reeds) aanwezig is langs elektronische weg en samen met de relevante 
metagegevens. 
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4.5. KLO en de Afnemers streven ernaar ook de reeds bij hen beschikbare gegevens uit eigen 
beweging beschikbaar te stellen voor hergebruik in de Dienst. Daarbij wordt voorrang 
gegeven aan nieuw gegenereerde of verzamelde gegevens, ten opzichte van gegevens 
die al voor de inwerkingtreding van deze Overeenkomst waren gegenereerd of 
verzameld. 

4.6. Hergebruik van Data wordt niet aan voorwaarden onderworpen die de mogelijkheden 
tot hergebruik beperken of waardoor de mededinging wordt beperkt. Een Deelnemer of 
Afnemer dat een voorbehoud heeft gemaakt als bedoeld in artikel 8, tweede lid, van de 
Databankenwet, oefent de rechten genoemd in artikel 2, eerste lid, van de 
Databankenwet niet uit om het hergebruik tegen te gaan of te beperken anders dan bij 
of krachtens de Wibon is toegestaan. 

4.7. Data die vallen onder de werking van Wibon en deze Overeenkomst, worden door 
Afnemers en Deelnemers kosteloos ter beschikking gesteld ten behoeve van hergebruik 
in de Dienst. 

4.8. De in de Dienst beschikbare Data mag door KLO en de Afnemers slechts worden gebruikt 
in overeenstemming met het voor het ten tijde van het aangaan van de Overeenkomst 
krachtens de Wibon bekende doel. 

4.9. KLO krijgt voor de duur van deze Overeenkomst kosteloos een demo-account voor 
trainings- en promotiedoeleinden. Hierbij verleent KE-works voor de duur van deze 
Overeenkomst slechts een gebruiksrecht op de Dienst, zijnde een abonnement op 
functionaliteit, dat niet meer inhoudt dan dat zij de Dienst mag aanwenden voor 
trainings- en promotiedoeleinden.  
 

Artikel 5. Intellectuele eigendomsrechten 
5.1. Alle intellectuele eigendomsrechten ten aanzien van de Dienst en het achterliggende 

platform, waaronder zijn begrepen teksten, tekeningen, afbeeldingen, foto’s, gegevens, 
analyses, en andere informatie, alsmede de hieraan ten grondslag liggende 
programmatuur berusten en blijven uitsluitend berusten bij KE-works en/of haar 
licentiegevers. Afnemers verkrijgen slechts voor de duur van de Gebruiksovereenkomst 
een niet -exclusief gebruiksrecht, zijnde een abonnement, op de functionaliteit van de 
Dienst. 

5.2. Ten aanzien van de Data geldt dat de intellectuele eigendomsrechten, waaronder mede 
begrepen databankrechten en auteursrechten, op de Data komen te berusten bij KLO en 
de Afnemers. 
 

Artikel 6. Verwerken persoonsgegevens 
6.1. Indien en voor zover er met het leveren van de Dienst persoonsgegevens verwerkt 

worden door KE-works, dan geldt dat: (i) voor de klantgegevens die KE-works verwerkt 
ten behoeve van haar eigen administratie (zoals bijvoorbeeld facturatiegegevens, 
contactpersonen Afnemers en persoonsgegevens in supporttickets) zij te gelden heeft 
als Verwerkingsverantwoordelijke; (ii) voor Data die KE-works verwerkt, zij te gelden 
heeft als verwerker van Afnemers. De verwerkersovereenkomst is in de vorm van 
verwerkersvoorwaarden opgenomen in de Algemene Voorwaarden. 

6.2.  
 

Artikel 7. Geheimhouding 
7.1. Beide Partijen, nemen strikte geheimhouding in acht ten aanzien van informatie over 

elkaars organisatie, de werking van de Diensten en andere in het kader van de 
Overeenkomst door de andere Partij verstrekte vertrouwelijke informatie. 

7.2. Behoudens voorafgaande schriftelijke toestemming van de verstrekkende Partij zal de 
ontvangende Partij vertrouwelijke informatie die haar ter beschikking staat niet aan 
derden ter beschikking stellen en aan haar personeel slechts bekend maken voor zover 
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dit nodig is voor het uitvoeren van een Overeenkomst. 
 

Artikel 8. Duur en looptijd van de Samenwerkingsovereenkomst 
8.1. Deze Samenwerkingsovereenkomst gaat, eventueel met terugwerkende kracht, in op 

Ingangsdatum. 
8.2. Deze Samenwerkingsovereenkomst heeft na Ingangsdatum een vaste looptijd, waarbij 

niet tussentijds is op te zeggen door KLO, welke looptijd eindigt op Einddatum. Vanaf die 
Einddatum geldt dat de Samenwerkingsovereenkomst automatische verlengd wordt 
voor telkens een jaar, waarbij het KLO in die verlengde looptijd is toegestaan de 
Samenwerkingsovereenkomst op te zeggen, waarbij een opzegtermijn geldt van zes (6) 
maanden tegen het einde van een lopende contractjaar. 
 

Artikel 9. Gevolgen van opzegging  
9.1. Indien KLO de Samenwerkingsovereenkomst ingevolge artikel 8.2 van deze 

Samenwerkingsovereenkomst opzegt, heeft dat geen gevolgen voor de geldigheid van 
deze Samenwerkingsovereenkomst voor de Afnemers met wie er 
Gebruiksovereenkomsten gesloten zijn. Deze Gebruiksovereenkomst blijven gelden en 
voortduren zoals bepaald in de Gebruiksovereenkomst.  

9.2. Nadat een in de Gebruiksovereenkomst vastgelegde looptijd verstreken is, is KE-works 
niet meer gebonden aan de (financiële) afspraken zoals in deze 
Samenwerkingsovereenkomst zijn vastgelegd, en kan derhalve, na ommekomst van een 
in een Gebruiksovereenkomst vastgelegde looptijd, de voorwaarden, prijzen en tarieven 
voor de gesloten Gebruiksovereenkomsten aanpassen. 

9.3. Indien er na één jaar na Ingangsdatum, minder dan twintig (20) Afnemers zijn en/of 
overblijven in de beoogde samenwerking, is het KE-works toegestaan de 
Samenwerkingsovereenkomst schriftelijk op te zeggen, met inachtneming van een 
opzegtermijn van zes (6) maanden. De individuele Gebruiksovereenkomsten blijven 
voortduren zoals bepaald in de Gebruiksovereenkomst. Het is in geval van beëindiging 
van de samenwerkingsovereenkomst KE-works toegestaan om de individuele Afnemers 
te benaderen met een alternatieve propositie. 
 

Artikel 10. Financieel en commercieel 
10.1. Voor Afnemers gelden gedurende de looptijd van deze Samenwerkingsovereenkomst de 

afspraken zoals vastgelegd in Bijlage 1. 
 

Artikel 11.  Aansprakelijkheid 
11.1. Afnemers en KLO zijn individueel als in georganiseerd verband verantwoordelijk voor het 

voldoen aan de wet- en regelgeving zoals de Wibon en CROW500. De door KE-works 
geleverde Dienst is slechts een digitaal hulpmiddel waarvan Afnemers bij monde van de 
gebruiksgroep zelf de inhoud en werking bepalen. KE-works is geen normaddresaat van 
de toepasselijke wet- en regelgeving en voert slechts de instructies uit van de Afnemers 
bij monde van KLO. KE-works kan derhalve door Afnemers en/of KLO nimmer 
aansprakelijk gesteld worden voor schades die verband houden met het niet of niet naar 
behoren voldoen aan de op hen rustende wettelijke verplichtingen of eventuele 
graafschades. KLO en Afnemers vrijwaren KE-works voor eventuele claims van betrokken 
partijen en/of derden. 

11.2. Voor wat betreft een toerekenbaar gebrek of een toerekenbare tekortkoming in de 
nakoming van de technische werking van de toepasselijke functionaliteiten in de Dienst 
geldt dat Afnemers KE-works aansprakelijk kunnen stellen zoals bepaald in de 
Gebruiksovereenkomst (en de Algemene Voorwaarden die daarop van toepassing zijn).  
 

Artikel 12. Overige bepalingen 
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12.1. Op deze Samenwerkingsovereenkomst en alle daaruit voortvloeiende 
rechtsbetrekkingen is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

12.2. Het is KLO en/of Deelnemers niet toegestaan om zonder toestemming van KE-works om 
de rechten en verplichtingen uit de Overeenkomst of de Gebruiksovereenkomst aan een 
derde over te dragen. 

12.3. Een geschil voortvloeiende uit of samenhangende met de Samenwerkingsovereenkomst 
zal uitsluitend worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van Rechtbank Den Haag. 
Dit laatste geldt niet indien het geschil behoort tot de competentie van de 
kantonrechter, indien dat het geval is prevaleert de wettelijke regeling inzake absolute 
en relatieve competentie waardoor derhalve een kantonrechter bevoegd is kennis te 
nemen van het geschil. 

12.4. Bovendien kunnen Partijen zich in spoedeisende gevallen wenden tot de 
voorzieningenrechter van de daartoe bevoegde arrondissementsrechtbank om te 
oordelen in kort geding, of zich te wenden tot de daartoe bevoegde 
arrondissementsrechtbank voor het nemen van conservatoire maatregelen. 

12.5. Indien en voor zover een bepaling uit deze Samenwerkingsovereenkomst wordt 
vernietigd of nietig wordt verklaard blijven andere bepalingen onverminderd tussen 
Partijen van kracht. Partijen komen in dit geval een nieuwe bepaling overeen waarbij 
zoveel mogelijk de strekking van de nietige/vernietigde bepaling in acht zal worden 
genomen. 
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BIJLAGE 1 | FINANCIËLE EN COMMERCIËLE AFSPRAKEN dd 23-06-2022 
De prijzen voor de KE-chain C5P app zijn afgesproken met het KLO voor het gebruik in 2022. Indien 
deze prijs, buiten de overeengekomen indexering, wijzigt zal dit in overleg en instemming van het 
expertteam gebeuren. De genoemde prijzen zijn voor 2022 en per organisatie en zijn exclusief 
toepasselijke belastingen. De betaling is per jaar en zijn verschuldigd op de eerste dag van elke 
nieuwe termijn. 

 Kleine 
organisatie 
(bv. G41+) 

Middelgrote 
organisatie 
(bv. G4O) 

Grote 
organisatie 

(bv. G4) 

Max gebruikers Onbeperkt Onbeperkt Onbeperkt 

Max projecten Onbeperkt Onbeperkt Onbeperkt 

Prijs per jaar (€) 1.000 5.000 10.000 

 

Per 1 januari 2026 zullen nieuwe prijzen van kracht worden. Deze prijzen worden in Q4 2025 
vastgesteld in samenspraak met de Afnemers. Het streven is dat deze prijzen per genoemde datum 
ingaan, zodat de verdere ontwikkeling en doorontwikkeling van de applicatie mogelijk wordt 
gemaakt. De vastgestelde prijzen zullen worden opgenomen in een geactualiseerde versie van deze 
bijlage, die na vaststelling onderdeel uitmaakt van deze overeenkomst. 

 


